
Ny lovgivning for danske forretningssteder. 

 
Når du anvender dit ILLUM Key MasterCard hos et dansk forretningssted, betaler 

kortmodtageren et gebyr til sin kortindløser.  

 

I flere år har dansk lovgivning givet forretningsstederne mulighed for at 

videreføre dette gebyr til kortindehaveren, når det handler om fjernsalg (Internet 

handel, postordre, mv.). 

 

 Det er ikke et lovkrav at videreføre gebyret, men alene en mulighed for 

forretningsstedet. Vi forventer derfor, at du fortsat vil kunne bruge dit 

ILLUM Key MasterCard hos et stort antal forretningssteder uden at skulle 

betale gebyret.  

 

 Hvis et forretningssted vælger at benytte muligheden, skal der tydeligt 

informeres herom, inden betalingstransaktionen gennemføres. I modsat 

fald er gebyret ulovligt. Du har således muligheden for at støtte op om de 

forretninger, der ikke viderefører gebyret til dig. 

 

 Betalingsmodtagere må kun videreføre et beløb svarende til den aktuelle 

provision, der betales til kortindløser.  

 

Hos ILLUM Key MasterCard har vi ikke indsigt i det aktuelle gebyr for hver 

enkelt betalingsmodtager.  

 

I markedet generelt ligger gebyret fra 0,75% af beløbet ved fysisk handel og 

fra 1,25% af beløbet ved fjernsalg.  

 

 Bliver du opkrævet et for højt gebyr kan du klage til Konkurrence- og 

Forbrugerstyrelsen, som er ansvarlig for overholdelsen af de nye regler. 

 

 

Der er ingen ændringer ved anvendelse af dit kort i udlandet. Og husk, at du 

stadig har følgende fordele i dit ILLUM Key MasterCard: 

 

 Optjening af bonus på alle dine køb med kortet. 

 Op til 42 dages rentefri kredit. 

 Købsforsikring – hvis uheldet er ude inden for forsikringens rammer, får 

du refunderet beløbet. 

 

 

 

 


